
相談窓口 相談内容等 連絡先 相談時間 備考

京丹後市市民課（京丹後市役所）

　犯罪被害者からの相談により、直ち
に庁内連絡会議を開催、各種支援策の
検討・実施
　情報供給、保健医療、福祉サービス、
生活支援、住居の供給、見舞金等
　広報、啓発、教育活動の展開

0772-69-0210
月～金曜日

（年末年始、休日を除く）
８時３０分～１７時１５分

京丹後警察署

　犯罪被害者と最も早く接する公的機
関として、初期的な支援を実施。
被害者等の保護・被害直後からの付き
添い、一時避難場所の提供、心理カウ
ンセリング等

0772-62-0110 随　時

京都府犯罪被害者サポートチーム
（府民生活部安心・安全まちづくり推進課）

　相談、支援機関紹介、犯罪被害者支
援コーディネーターによる面談、必要
に応じて支援機関窓口等への付き添
い

075-414-5700
月～金曜日

（年末年始、休日を除く）
８時３０分～１７時１５分

サポートチーム専用電話

公益社団法人
京都犯罪被害者支援センター

　電話相談、面談相談、付き添い（裁判
傍聴、検察庁、警察、法律相談、病院
等）

075-451-7830
0120-60-7830
（フリーダイヤル）

月～金曜日
（年末年始、休日を除く）

１２時～１７時

市民相談室
（寄り添い支援総合サポートセンター）

　電話相談、面談相談
0120-125-294
（フリーダイヤル）

月～金曜日
（年末年始、休日を除く）

９時～１７時

峰山総合福祉センター敷地内
西側建物

京丹後市犯罪被害者等の相談窓口


